
АННОТАЦИЯ  

 

рабочей программы дисциплины «Деловые коммуникации и профессиональная этика» 

специальность 38.05.01  Экономическая безопасность 

форма обучения: очная, заочная 

 

Цель освоения дисциплины: 
освоение студентами этических основ, форм и сфер делового общения с деловыми и 

официальными лицами (общественными) партнерами в рамках делового протокола, 

этических норм, требований этикета, сложившихся на основе исторической практики и 

отчасти закрепленных в нормативных документах и международных конвенциях. 

Основные задачи освоения дисциплины: 
-  усвоение базисных знаний о природе и сущности деловых коммуникаций; 

-  изучение теории и практики ведения деловых переговоров и других форм деловой 

коммуникации,  их организация и подготовка; 

-  освоение основ профессиональной этики, вопросов делового этикета, бизнес-

протокола и атрибутов делового общения; · 

 

Место дисциплины в структуре образовательной программы: 

Дисциплина «Деловые коммуникации и профессиональная этика» находится в 

обязательной  части Блока 1 учебного плана по специальности  38.05.01 Экономическая 

безопасность. Дисциплина изучается в 1 семестре. Форма контроля зачет. 

 

Требования к результатам освоения дисциплины: 

Изучение данной дисциплины направлено на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: 
ОПК-5 Способен осуществлять профессиональную деятельность в соответствии с 

нормами профессиональной этики, нормами права, нормативными правовыми актами в 
сфере экономики, исключающими противоправное поведение. 

 

Содержание дисциплины:  

Сущность, роль деловых коммуникаций 

Функции деловых коммуникаций, условия и виды. 

Коммуникационные взаимосвязи, сети и потоки 

Формы деловых коммуникаций: Деловые переговоры и совещания. 

Коммуникационные барьеры и способы их снижения 

Организационный конфликт, его виды, причины, методы и способы разрешения. 

Профессиональная этика, понятие, требования 

 

Составитель: доцент, к.э.н., кафедры Менеджмента, предпринимательства и 

экономической безопасности в АПК  Попова И.В. 
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